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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA  
Vers. 01 del 16/06/2023 

 
 

Le presenti condizioni generali di vendita (in seguito per brevità “CGV”) si applicano a tutte le forniture dei propri prodotti che saranno effettuate da 
Colorobbia Italia S.p.a. (in seguito “Colorobbia” o, alternativamente, il “Fornitore”) al cliente (in seguito “Cliente”). Le presenti CGV prevalgono sulle 
eventuali condizioni generali di acquisto del Cliente e su ogni previsione predisposta unilateralmente dal Cliente, sia essa inserita nell’ordine o in 
qualsiasi altro documento. Qualsiasi deroga alle CGV sarà valida esclusivamente se approvata specificamente per iscritto da Colorobbia. 
 
Art. 1. CONCLUSIONE DEL CONTRATTO 
1.1. Il contratto di fornitura tra le Parti dovrà intendersi perfezionato al momento del ricevimento, da parte del Fornitore, dell’accettazione scritta 
dell’offerta da parte del Cliente o al momento della ricezione, da parte del Cliente, dell’accettazione scritta dell’ordine da parte del Fornitore me-
diante invio di conferma d’ordine o di fattura pro-forma. Pertanto, fino al momento dell’accettazione, l’ordine emesso dal Cliente non sarà vincolante 
per il Fornitore. 
1.2. In mancanza di espressa accettazione scritta dell’ordine, il vincolo contrattuale sorgerà al momento in cui avrà inizio l’esecuzione dell’ordine da 
parte del Fornitore. 
1.3. Ogni eventuale deroga a quanto previsto nell’ordine confermato o eseguito o nell’offerta accettata è efficace solo se approvata per iscritto da 
entrambe le Parti. 
1.4. L’emissione dell’ordine da parte del Cliente o l’accettazione, da parte di quest’ultimo, dell’offerta formulata dal Fornitore implica accettazione 
piena, totale ed incondizionata delle presenti CGV. 
 
Art. 2. CONSEGNE E RITIRO PRODOTTI 
2.1. Il Fornitore effettuerà la consegna dei prodotti ordinati secondo il termine di resa risultante dall’ordine confermato o dall’offerta accettata, nel 
rispetto delle tempistiche ivi indicate. I tempi di consegna indicati nell’ordine confermato o nell’offerta accettata potranno essere modificati di 
comune accordo tra le Parti ma solo tramite documento scritto. 
2.2. Salvo che sia diversamente concordato nel singolo caso specifico, il Fornitore avrà facoltà di effettuare consegne parziali.  
2.3.  Il Fornitore farà del suo meglio per rispettare i termini di consegna concordati, fermo restando che i termini di consegna indicati nell'ordine 
confermato o nell'offerta accettata, se non diversamente concordato per iscritto in ogni singolo caso, sono meramente indicativi e non vincolanti e 
che il Fornitore non sarà pertanto responsabile per ritardi nelle consegne. Tuttavia, nel caso in cui le Parti abbiano espressamente pattuito per iscritto 
che il termine di consegna concordato è vincolante, il Cliente avrà diritto a richiedere, se il ritardo nella consegna supera i 30 giorni lavorativi rispetto 
alla data di consegna concordata e tale ritardo è dovuto a motivi imputabili al Fornitore, una penale pari allo 0,5% del prezzo della merce in ritardo, 
per ogni quindici giorni completi di ritardo. In ogni caso, l'importo del risarcimento per ritardata consegna non potrà superare l'1,5% del prezzo della 
merce consegnata in ritardo. Il Fornitore non sarà responsabile di eventuali perdite o danni di qualsiasi tipo, compresi la perdita o il ritardo nella 
produzione, subiti dal Cliente a causa di tali ritardi. I reclami per ritardi di consegna devono essere formulati per iscritto entro i dieci (10) giorni 
lavorativi successivi al termine di tolleranza di 30 giorni lavorativi rispetto alla data di ricevimento prevista. Se non diversamente concordato per 
iscritto caso per caso, il Cliente non potrà compensare alcun importo dovuto per il ritardo di consegna (solo nel caso di un termine di consegna 
vincolante) con il corrispettivo della consegna, che deve essere pagato interamente dal Cliente.  
2.4. Fermo quanto previsto all’art. 2.3. che precede, il Fornitore, nel caso in cui preveda un ritardo nella consegna rispetto al termine indicato nell’or-
dine confermato o nell’offerta accettata, dovrà comunicare al Cliente la nuova data prevista per la consegna.  
2.5. Inoltre, il Fornitore avrà facoltà di cancellare l’ordine confermato, senza diritto per il Cliente ad avanzare pretese di qualsiasi tipo, nel caso in cui 
il Fornitore non sia posto in condizione di dare esecuzione all’ordine per cause imputabili al Cliente. In tal caso, il fornitore avrà diritto a trattenere, 
a titolo di risarcimento del danno, quanto già pagato dal Cliente per la fornitura. 
2.6. Il Cliente è tenuto a ritirare i prodotti ordinati presso il luogo di consegna concordato. In caso di ritardo nel ritiro dei prodotti, il Fornitore avrà 
facoltà di applicare una penale pari all’1% del valore della fornitura per ogni giorno di ritardo, oltre ad esigere il pagamento, da parte del Cliente, dei 
costi di deposito e di ogni altro costo e spesa derivanti dal mancato puntuale ritiro dei prodotti. Resta salva l’eventuale risarcibilità del danno ulte-
riore. 
Art. 3. QUANTITA’ 
3.1. Il Fornitore provvederà a consegnare i prodotti nelle quantità indicate nell’ordine confermato o nell’offerta accettata.  
3.2. Al momento del ricevimento della fornitura, il Cliente dovrà verificare le quantità ricevute e dovrà comunicare per iscritto al Fornitore, entro e 
non oltre 8 giorni dal ricevimento dei prodotti ordinati, eventuali difformità quantitative, per eccesso o per difetto, fornendo altresì la relativa docu-
mentazione a supporto firmata (DDT siglati). 
3.3. Il Fornitore, nel caso in cui, a seguito del ricevimento della comunicazione di cui all’art. 3.2. che precede, accerti che la quantità consegnata è 
effettivamente inferiore a quella ordinata, provvederà a sua cura e spese ad integrare la quantità mancante; ove invece accerti che la quantità 
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consegnata è superiore a quella ordinata, procederà a sua cura e spese al ritiro, salvo che il Cliente decida di accettare la maggior quantità ricevuta, 
nel qual caso il Fornitore avrà diritto al pagamento della quantità consegnata.  
3.4. L’adempimento da parte del Fornitore degli obblighi di cui all’art. 3.3. che precede esclude il diritto per il Cliente ad avanzare qualsiasi altra 
pretesa nei confronti del Fornitore, a qualsivoglia titolo e ragione. 
3.5. Per le famiglie di prodotti di seguito elencate sono ammesse le tolleranze previste per ciascuna di esse nella tabella che segue: 

Colorificio  
Fritte ceramiche ± 1,000 % 
Composti ceramici ± 3,000 % 
Miscelati e macinati  ± 0,800 % 
Graniglie ceramiche ± 0,800 % 
Pigmenti ± 0,800 % 
Inchiostri ± 0,300 % 
Prodotti Hobby Color (Ready to Use) ± 0,300 % 
Smalti Porcellanati  
Fritte smalti porcellanati ± 1,000 % 
Composti smalti porcellanati ± 3,000 % 
Polveri smalti porcellanati ± 0,800 % 
Minio  
Minio ± 1,000 % 
Terraglia  
Terraglia in pani ± 1,000 % 
Terraglia in pellet ± 1,000 % 
Argilla  
Argilla in pani ± 1,000 % 
Aurobit  
Prodotti per decorazione  ± 0,005 % 
Collodio ± 0,300 % 
Termolustri ± 0,300 % 
Colori a freddo ± 0,300 % 

 
Nel caso di fornitura di prodotti sfusi, è ammessa una tolleranza del ± 3%; inoltre, per talune tipologie di prodotti, sono possibili variazioni di peso 
dovute all’umidità del prodotto. 
 
Art. 4. PASSAGGIO PROPRIETA’ E RISCHI  
4.1. I rischi relativi ai prodotti oggetto di fornitura passeranno al Cliente in conformità al termine di resa prescelto. Nel caso di danni o perdite dei 
prodotti durante il transito, il Cliente dovrà farsi carico di gestire la problematica con il vettore dallo stesso incaricato. 
La proprietà dei prodotti passerà al Cliente al momento del saldo del relativo prezzo. Pertanto, in caso di ritardo nel pagamento della fornitura da 
parte del Cliente, il Fornitore potrà chiedere la restituzione dei prodotti forniti a spese del Cliente. 
 
Art. 5. PACKAGING- STOCCAGGIO ED USO DEI PRODOTTI 
5.1. Il Fornitore fornirà i prodotti ordinati dal Cliente in un imballo adeguato alla natura dei prodotti stessi e tale da proteggerli contro rischi di 
dispersione, contaminazione etc.  
5.2. Il Cliente dovrà attenersi alle indicazioni ed istruzioni che dovessero essere eventualmente fornite dal Fornitore, autonomamente o su richiesta 
del Cliente, per un corretto stoccaggio ed utilizzo dei prodotti forniti e sarà esclusivamente responsabile dei danni eventualmente subiti dai prodotti 
a causa del mancato rispetto, da parte del Cliente stesso, delle predette istruzioni o indicazioni, ove fornite. 
 
Art. 6. QUALITA’ PRODOTTI E GARANZIA 
6.1. Il Fornitore garantisce che i prodotti forniti saranno esenti da vizi e difetti e conformi a quanto previsto nell’ordine confermato o nell’offerta 
accettata e alle specifiche tecniche fornite dal Fornitore. Resta espressamente esclusa ogni altra garanzia, contrattuale e di legge, espressa o impli-
cita, ivi inclusa la garanzia di idoneità dei prodotti all’uso destinato. 
6.2. Il Cliente, al momento del ricevimento della fornitura, è tenuto ad ispezionare i prodotti ricevuti e dovrà comunicare per iscritto al Fornitore, nel 
termine di 8 giorni dal ricevimento dei prodotti o, nel caso di vizi occulti, nel termine di 30 giorni dal loro ricevimento, gli eventuali vizi o difformità 
dei prodotti, corredando la propria contestazione con documentazione attestante i predetti difetti o difformità. La mancata contestazione nel ter-
mine suindicato da parte del Cliente costituirà accettazione definitiva dei prodotti forniti. In ogni caso, prima di immettere i prodotti nel proprio 
processo produttivo, il Cliente è tenuto ad effettuare tutte le necessarie verifiche e controlli dei prodotti stessi. Pertanto, nessuna contestazione 
sulla qualità dei prodotti è ammessa, anche se fatta entro il termine rispettivamente sopra indicato, una volta che i prodotti stessi siano stati immessi 
nel processo produttivo del Cliente. 
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6.3. Il Fornitore, ove riceva una tempestiva e documentata contestazione ai sensi dell’art. 6.2. che precede, avrà facoltà di effettuare una verifica 
della sussistenza dei difetti o difformità lamentate e, ove accerti che la contestazione è fondata, dovrà, a sua esclusiva discrezione: 
a) sostituire a sua cura e spese i prodotti viziati o difformi oppure 
b) rimborsare al Cliente il prezzo eventualmente già pagato per i prodotti risultati difettosi o non conformi. 
A fronte dell’adozione, da parte del Fornitore, di uno dei rimedi di cui alle lettere a) o b) che precedono, il Cliente non avrà diritto ad avanzare alcuna 
altra pretesa nei confronti del Fornitore, a qualsivoglia titolo e ragione. 
 
Art. 7. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA’ 
7.1. Fermo quanto previsto agli artt. 3.4. e 6.3. che precedono, la responsabilità del Fornitore per i danni e le conseguenze negative derivanti 
dall’eventuale non corretto adempimento delle proprie obbligazioni è limitata, salvo il caso di dolo o colpa grave, ad un importo pari al valore della 
fornitura rispetto alla quale si è verificato l’inadempimento o non corretto adempimento. Resta espressamente esclusa qualsiasi responsabilità del 
Fornitore per danni indiretti o consequenziali. 
7.2 Il cliente, salvo il caso di dolo o colpa grave del Fornitore, sarà responsabile (fatto salvo il diritto del Fornitore a essere indennizzato) per sanzioni, 
perdite, danni (a persone, cose e ambiente), costi e spese derivanti da (i) manipolazione, stoccaggio, uso, vendita o smaltimento dei prodotti del 
Fornitore e dei relativi rifiuti; (ii) scarico e/o fuoriuscita dei prodotti e/o dei relativi rifiuti nell'acqua, nel suolo o nell'aria; (iii) esposizione di persone, 
compresi i dipendenti del Cliente, ai prodotti e/o ai relativi rifiuti. 
7.3. Il Cliente è tenuto altresì a manlevare e tenere indenne il Fornitore da ogni e qualsiasi pretesa di terzi connessa alla vendita, da parte del Cliente, 
di prodotti finiti che incorporano i prodotti forniti dal Fornitore. 
 
Art. 8. CORRISPETTIVO DELLA FORNITURA- PAGAMENTO 
8.1. Il Cliente è tenuto a pagare il prezzo della fornitura comunicato dal Fornitore e/o risultante dall’ordine confermato o dall’offerta accettata. 
8.2. Il Fornitore si riserva la facoltà di rivedere i propri listini prezzo in caso di aumenti significativi di una o più delle principali voci di costo dei prodotti 
(materie prime, costi energetici etc.), nel qual caso provvederà a darne comunicazione al Cliente. Nel caso di rapporto continuativo di fornitura, il 
Fornitore avrà facoltà di risolvere il contratto ove il Cliente non accetti la revisione dei prezzi, senza che quest’ultimo abbia diritto ad alcuna pretesa, 
a qualsiasi titolo, per l’anticipata risoluzione del contratto. 
8.3. Il Fornitore si riserva altresì la facoltà di rivedere modalità e tempistiche di pagamento applicate al Cliente nel caso di variazione in negativo della 
situazione economico- finanziaria di quest’ultimo. 
8.4. Il Cliente dovrà provvederà al pagamento della fornitura con le modalità e nei termini stabiliti nell’ordine confermato o nell’offerta accettata, 
che verranno riportati nella fattura. Il Cliente non avrà facoltà di sospendere il pagamento neppure in caso di contestazioni pendenti. 
8.5. In caso di ritardo nel pagamento della fornitura, il Fornitore avrà diritto agli interessi moratori pari al tasso BCE maggiorato di 8 punti percentuali. 
Tuttavia, ove il ritardo sia superiore a 7 giorni rispetto alla scadenza, il Fornitore avrà diritto di risolvere il contratto di fornitura con effetto immediato, 
oltre al diritto al risarcimento del danno. 
8.6. Inoltre, in caso di ritardo nel pagamento da parte del Cliente, il Fornitore potrà chiedere un provvedimento giudiziale per ottenere la restituzione 
dei prodotti non pagati, avrà diritto di sospendere l’esecuzione di eventuali ordini in corso fino al saldo del pregresso, potrà rifiutare nuovi successivi 
ordini del Cliente e/o esigere il pagamento anticipato per gli ordini in corso o futuri, senza che il Cliente possa avanzare pretese a qualsiasi titolo o 
ragione. 
 
Art. 9. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO DI FORNITURA 
9.1. Oltre ai casi di risoluzione anticipata previsti nelle varie clausole delle presenti CGV, il Fornitore avrà diritto di risolvere il contratto di fornitura 
con il Cliente, sia esso specifico o continuativo, con effetto immediato e senza diritto per il Cliente ad avanzare pretese a qualsiasi titolo o ragione 
nei confronti del Fornitore, nel caso in cui: 
a) il Cliente ceda o tenti di cedere il contratto a terzi senza il previo consenso scritto del Fornitore; 
b) si verifichi una variazione della proprietà o del controllo del Cliente; 
c) il Cliente viene dichiarato in liquidazione volontaria; 
d) il Cliente venga sottoposto a procedura concorsuale, venga posto in liquidazione volontaria o faccia ricorso a strumenti, giudiziali o stragiudiziali, 

di gestione della crisi d’impresa. 
9.2. Ove ricorra una delle ipotesi di risoluzione immediata del contratto di fornitura a termini delle presenti CGV, l’effetto risolutivo si produrrà al 
momento del ricevimento, da parte del Cliente, della comunicazione del Fornitore avente ad oggetto la risoluzione del contratto con l’indicazione 
del motivo della risoluzione. 
 
Art. 10. FORZA MAGGIORE 
Ciascuna delle Parti non sarà responsabile del mancato o puntuale adempimento a taluna delle proprie obbligazioni derivante da causa di forza 
maggiore e quindi da un evento che non può essere previsto o che, se previsto, non può essere evitato.  
La causa di forza maggiore non opera con riferimento all’obbligo di pagamento. 
 
Art. 11. CESSIONE DEL CONTRATTO DI FORNITURA 
11.1. Il Cliente non potrà cedere il contratto di fornitura ad un terzo senza il previo consenso scritto del Fornitore stesso. 
11.2. Allo stesso modo, il Fornitore non potrà cedere il contratto ad un terzo senza il previo consenso scritto del Cliente, mentre avrà piena facoltà 
di cedere il contratto ad una delle sue consociate, dandone comunicazione scritta al Cliente. 
 
 



 

Condizioni Generali di Vendita – Vers. 01 del 16/06/2023          Pag. 4 di 5 
 

Art. 12. COMUNICAZIONI 
12.1. Le comunicazioni ufficiali destinate al Fornitore dovranno essere inviate a mezzo pec all’indirizzo:_colorobbiaitaliaspa@legalmail.it o a mezzo 
raccomandata/corriere all’indirizzo: Via Pietramarina n. 123, 50059 Sovigliana-Vinci (Fi). 
Le comunicazioni relative alla gestione operativa degli ordini dovranno essere inviate a mezzo e-mail, all’indirizzo che verrà indicato dal Fornitore. 
 
Art. 13. TRATTAMENTO DATI PERSONALI 
13.1. I dati personali di contatto, scambiati o acquisiti reciprocamente dalle Parti in occasione della stipula ed esecuzione del rapporto di fornitura 
(di seguito le “Informazioni di Contatto”), dovranno essere trattati dalle stesse nel completo rispetto dei principi e delle norme contenute nel Rego-
lamento Europeo 679/2016 (“GDPR”) e della normativa in vigore.  
Le Parti garantiscono che le Informazioni di Contatto saranno trattate mediante strumenti manuali, informatici e telematici, esclusivamente per le 
finalità correlate all’adempimento degli obblighi previsti dalla legge e connesse alla nascita e gestione del rapporto di fornitura e, comunque, in 
modo da garantire la riservatezza degli stessi. 
Per quanto riguarda il Fornitore, le Informazioni di Contatto del Cliente saranno trattate in Italia e/o in Europa, e potranno essere comunicate a 
consulenti o soggetti autorizzati nell’elaborazione dei dati.  
Le Informazioni di Contatto potranno essere comunicate ad eventuali soggetti che forniscono al Fornitore prestazioni o servizi strumentali alle finalità 
sopra indicate quali, a mero titolo esemplificativo, società controllanti, controllate, partecipate e/o collegate al Fornitore, soggetti, enti e/o società 
che gestiscono e/o partecipano alla gestione e/o alla manutenzione degli strumenti elettronici e/o telematici utilizzati, i quali, ove Responsabili 
esterni al Trattamento, sono tenuti a garantire lo stesso livello di tutela delle Informazioni di Contatto previsto dalla presente previsione. I dati non 
saranno ulteriormente comunicati o diffusi a terzi ad eccezione delle casistiche sovra indicate. 
Il Cliente potrà esercitare i diritti di cui agli articoli 15,16,17,18,20,21 del GDPR. 
Le richieste inerenti l’esercizio dei diritti potranno essere inoltrate, nel caso di richieste verso Colorobbia, inviando una e-mail all’indirizzo: pri-
vacy@colorobbiaitalia.com. 
Colorobbia, quale Titolare del trattamento, ha nominato un Responsabile della Protezione dei dati (RPD o Data Protection Officer o DPO) ai sensi 
dell’Articolo 37 del GDPR che potrà essere contattato, per questioni inerenti il trattamento dei Dati, al seguente recapito: dpo@colorobbia.it. 
 
Art. 14. PROPRIETA’ INTELLETTUALE E RISERVATEZZA 
Il Fornitore è e rimane esclusivo proprietario del know how relativo ai propri prodotti e ai rispettivi processi di produzione e applicazione nonché dei 
marchi, loghi e brand utilizzati nella commercializzazione dei prodotti.  
La comunicazione di informazioni, tecnologie o know-how da parte del Fornitore al Cliente non implica in alcun caso cessione o licenza d'uso delle 
stesse, e pertanto non si genera alcun diritto a favore del Cliente. Eventuali invenzioni, miglioramenti o sviluppi della proprietà industriale o intellet-
tuale conseguiti o sviluppati a seguito del rapporto commerciale tra le parti rimarranno anch'essi di proprietà del Fornitore. 
I campioni dei prodotti e ogni informazione, in qualunque forma trasmessa o acquisita, concernente i prodotti e il rapporto commerciale tra le parti 
(ivi inclusi i termini e le condizioni di fornitura) costituiscono materiale riservato e non devono essere divulgati a terzi, salvo quanto strettamente 
necessario per consentire al Cliente di adempiere ai propri obblighi di legge. 
Il Cliente si obbliga a non effettuare, direttamente o tramite terzi, il reverse engineering dei prodotti e a non utilizzare le informazioni relative ai 
prodotti per effettuare o far effettuare ad un terzo la fornitura di prodotti simili o equivalenti ai prodotti del Fornitore.  
 
Il Cliente dovrà garantire che i propri dipendenti e il personale sotto la sua responsabilità rispettino l'obbligo di riservatezza di cui alla presente 
clausola. In caso di inosservanza dei suddetti obblighi di riservatezza, il Cliente sarà responsabile sotto il profilo penale e sotto il profilo civile di tutti 
i danni di natura contrattuale o extracontrattuale che tale inosservanza possa causare al Fornitore o a terzi. 
 
Tale obbligo di riservatezza o di segretezza resterà in vigore finché tutte le informazioni riservate non divengano di pubblico dominio per causa 
diversa dalla violazione del presente accordo. In ogni caso, anche se il Cliente ritiene che tali tecnologie, informazioni e know-how riservati siano 
stati resi pubblici, tale obbligo di riservatezza persisterà salvo che le informazioni risultino accessibili alla collettività tramite fonti o canali ufficiali o 
salvo che il Fornitore dichiari per iscritto che le informazioni sono diventate di pubblico dominio. 
 
Art. 15. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE 
15.1. Le CGV e tutti i contratti di fornitura che verranno stipulati tra Fornitore e Cliente saranno disciplinati dalla legge italiana. 
15.2. Qualsiasi controversia relativa all’interpretazione, adempimento, esecuzione delle CGV e/o di ogni contratto di fornitura tra Fornitore e Cliente 
sarà sottoposta alla competenza esclusiva del Tribunale di Firenze. 
 
Art. 16. DISPOSIZIONI GENERALI 
16.1. Nel caso in cui una o più previsioni delle CGV sia o siano dichiarate non valide, le rimanenti pattuizioni manterranno la loro piena validità. 
16.2. Il ritardato o mancato esercizio, da parte del Fornitore, di ogni diritto o facoltà discendente dalle CGV e/o dal singolo contratto di fornitura con 
il Cliente non costituisce rinuncia a tale diritto o facoltà. Parimenti l’esercizio parziale di tale diritto o facoltà non pregiudicherà ogni ulteriore o 
successivo esercizio degli stessi o l’esercizio di ogni altro diritto o facoltà discendente dal presente Accordo. 
 
Art. 17. RISPETTO DELLE LEGGI, DEI CONTROLLI SULLE ESPORTAZIONI/IMPORTAZIONI E DELL'ETICA COMMERCIALE. 
Il Cliente dovrà rispettare e garantire che tutti i suoi funzionari, dipendenti, agenti o collaboratori rispettino tutte le leggi, le norme e i regolamenti 
applicabili al rapporto commerciale instaurato tra le Parti, compresi, a titolo esemplificativo e non esaustivo, tutti i regolamenti relativi al controllo 
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delle esportazioni di prodotti, nonché i regolamenti relativi ai diritti umani, al traffico di esseri umani, al lavoro minorile e alla schiavitù, al rispetto 
delle norme internazionali in materia di lavoro, alla tutela dell'ambiente e allo sviluppo sostenibile. 
Il Cliente deve rispettare e far sì che tutti i suoi funzionari, dipendenti, agenti o collaboratori si conformino ai principi del Codice Etico fornito dal 
Fornitore, disponibile sul sito https://www.colorobbia.com/affiliate/colorobbia-italia/ e deve mettere in atto tutte le misure necessarie per evitare 
comportamenti contrari al suddetto Codice Etico. 
 
 
IL CLIENTE 
 
 
__________________________ 
Data, timbro e firma 
 
 
Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 c.c., il Cliente approva specificatamente per iscritto le seguenti clausole:  
1.3.- 1.4. (Conclusione del contratto); 
2.3.- 2.5.- 2.6. (Consegna e ritiro dei prodotti); 
3.4.- 3.5. (Quantità); 
4.1. (Passaggio proprietà e rischi); 
5.2. (Packaging - stoccaggio ed uso dei prodotti) 
6 (Qualità prodotti e garanzia); 
7 (Limitazione di responsabilità); 
8.2.- 8.3.- 8.4.- 8.5.- 8.6. (Corrispettivo della fornitura-pagamento); 
9.1. (Risoluzione del contratto di fornitura); 
10 (Forza maggiore); 
11.1. (Cessione del contratto di fornitura); 
13 (Trattamento dei dati personali); 
14 (Proprietà intellettuale e riservatezza); 
15 (Legge applicabile e foro competente); 
16 (Disposizioni generali). 
 
 
IL CLIENTE 
 
 
__________________________ 
Data, timbro e firma 


